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Uitzendbureau van het Jaar 2010

Welk uitzendbureau is nu de beste in de ogen van de uitzendkrachten
en opdrachtgevers? En welk uitzendbureau is de beste specialist?

De resultaten die zijn gepresenteerd tijdens de
uitreiking van ‘Uitzendbureau van het Jaar’ 2010 zijn nu
voor u beschikbaar in een rapportage. U krijgt hiermee
inzicht hoe uw organisatie volgens uitzendkrachten en
opdrachtgevers scoort op een tiental aspecten en een
aantal extra onderwerpen.

In het onderzoek zijn ruim 13.000 beoordelingen van
opdrachtgevers en uitzendkrachten opgenomen. Met
deze enorme schat aan informatie die dit onderzoek
heeft opgeleverd, bent u in staat om te bekijken hoe
uw organisatie scoort onder uw uitzendkrachten en
opdrachtgevers en weet u hoe u scoort ten opzichte
van andere spelers in de markt. De resultaten van
uitzendkrachten worden voor uw organisatie tevens
gesplitst naar leeftijd en geslacht. Daarnaast worden
resultaten ook getoond naar soort ervaring van de
uitzendkrachten (momenteel werkzaam, in het verleden
werkzaam, huidige baan komt voort uit eerdere
werkzaamheden).

Ranking ‘Uitzendbureau van het Jaar’

1. Creyf’'s Uitzendbureau 7,38
2. Ténce! 7,08
3. Randstad 6,92
4, Start People 6,75
5. Tempo-Team 6,46
6. Unique 6,31
7. Adecco 6,21
8. Content 6,10
9. Manpower 6,07
10. Olympia Uitzendgroep 5,95
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Persoonlijke relatie met iemand van het bureau
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De extra onderwerpen hebben betrekking op
onderwerpen zoals: met hoeveel en met welke bureaus
hebben de beoordelaars in het afgelopen jaar contact
gehad?; waar moeten uitzendbureaus meer aandacht
aan gaan besteden?

Gemiddeld belang van de aspecten voor uitzendkrachten

Gemak vaninschrijven
Flexibiliteit

Vriendelijk Personeel / Intercedenten

Bereikbaarheid

Snelheid / Stiptheid van betalen salaris

Hulpvaardigheid / Mate van meedenken
Snelheid van vinden van banen 15%

Kwaliteit van aangeboden banen 18%

Deskundig Personeel / Intercedenten 19%
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Ranking ‘Flexspecialist van het Jaar’

1. ASA Student Uitzendbureau 7,04
2. Technicum 6,71
3. StudentenWerk 5,33

De rapportage is verkrijgbaar voor € 1.895,- (excl. BTW)
en wordt opgeleverd in PDF-formaat. Mocht u interesse
hebben in de rapportage, dan kunt u vrijblijvend
contact opnemen met Q&A Research & Consultancy.
Uw contactpersonen zijn Nieck Goeree (ngoeree@g-
and-a.nl) en Mark Veldkamp (mveldkamp@gq-and-a.nl).
De rapportage kunt u ook bestellen via het faxformulier
op de achterzijde of via www.g-and-a.nl.



Fax +31 (0)33 - 2 45 76 90

Research & Consultancy Kennis over uw  uitzendkrachten en
opdrachtgevers gebundeld in deze rapportage”

Ik bestel de rapportage Uitzendbureau van Kennis is kracht
het Jaar 2010 a € 1.895 ex BTW. Kracht is groeien

Q&A is een onderzoeks- en
Bedrijffsnaam adviesbureau gespecialiseerd in
................................................................................ onderzoek onder  consumenten.
Op basis van  betrouwbaar
en representatief onderzoek
................................................................................ kan snel |nZ|Chte||jk Worden
gemaakt wat bijvoorbeeld de
. mening is van uitzendkrachten en
FUNCHE opdrachtgevers over uw organisatie.
De verkiezing ‘Uitzendbureau van
het Jaar’ is hiervan een aansprekend

Adres voorbeeld.
................................................................................ Door kwalitatief en  kwantitatief
onderzoek te combineren met
specifieke kennis, is Q&A in
................................................................................ staat de onderzoeksresultaten
te vertalen naar  degelijke
onderzoeksrapportages, die
Telefoon direct  gebruikt kunnen worden
............................................ in de prakiik. Heeft u  vragen
aan uw uitzendkrachten en / of

Contactpersoon

Postcode/Plaats

Fax opdrachtgevers of wilt u graag
................................................................................ hun mening Weten over bepaalde

onderwerpen?
E-mail Of heeft u hulp nodig bij het opzetten

van een eigen panel? Neem dan
vrijblijvend contact met ons op via
. onderstaande contactgegevens of
Handtekening via dit faxformulier.
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